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如何前往如何前往 ● 搭乘公共交通工具前往

请在出发前访问新南威尔士州公共交通官网（https://transportnsw.info/）查询最便捷的出行路线
及最新的时刻表

独立独立导导游游

营业时间营业时间 Morning Cruise (15 May – 14 November 2021) 08:30- 11:30 Boarding at 08:00
Afternoon Cruise(15 May – 14 November 2021) 12:45 - 15:45 Boarding at 12:15

Reconfirmation
requirements

请于出发前24小时的工作时间内联系供应商，提供您的订单确认号以再次确认订位、出发当日上
船地点和时间、及开船时间。一切细节以与供应商再确认时提供的信息为准，并请根据相关讯息

调整参团当日的出门时间。

兑换兑换要求要求 请提早30分钟抵达售票处换票及办理登船手续再前往登船码头。因迟到而错过登船时间可能会
被视为主动放弃，恕不能退款

建建议议携携带带/穿戴穿戴 ● 晕船药（如有需要）
● 防晒服，太阳镜，防晒霜，帽子
● 适合在走路的、不怕水的、舒适的鞋
● 风大或者天气寒冷的天气请带件外套
● 相机（需防水）
● 用于其他个人消费用的现金或信用卡

重要重要资讯资讯 【Covid 疫情期间重要信息】
- 所有乘客和工作人员必须戴上口罩。
- 为了保证每个人都能得到最好的体验，乘客可能会定时轮换到不同的观景甲板。
- 在办理登船手续时，可能会测量乘客的体温。如果您的体温过高，您可能无法参加游船。
- 为了COVID-19的联系追踪要求，船公司会在预订时收集每位乘客的姓名、电话号码和邮政编
码。

- 关于Covid疫情期间的最新信息，请登录https://www.fantasea.com.au/novel-coronavirus-covid-
19-information/ 查询。
************************************************************************************************************

观鲸保证 - 若天气等原因观鲸失败，免费再次观鲸体验。有适用条件。

1. 往返酒店的接送服务
2. “费用包含”项目中未列明的餐饮费用、个人消费
3. 纪念品
4. 旅游保险
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取消条款取消条款 ● 出发日期前7天及以上可做免费更改或全额退款 ● 出发日期前0-6天
内不能更改或取消 ● 如您未在确认凭证上列明的时间地点参加活动，
视为主动放弃，恕不能退款
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